
 اصول رویکرد سیستم ایمن و امکان 
کاربرد آن در ایران   

Safe System Principles



  پیـام هـای اصـلی

اصول رویکرد سیستم ایمن )Safe System Principles( و امکان کاربرد آن در ایران چگونه است؟
تحلیل عناصر: خطای انسانی قابل جبران، سرعت ایمن، جاده ایمن، وسیله نقلیه ایمن، پاسخ پس از سانحه.

 پرسش سیاستی

• �رویکرد سیستم ایمن با پذیرش خطای انسانی و انتقال مسئولیت از فرد به کل سیستم، مؤثرترین و هزینه‌ اثربخش‌ترین چارچوب کاهش تلفات است 	
و تجربه کشورهای پیشگام نشان می‌دهد که اجرای هماهنگ آن می‌تواند باعث کاهش ۵۰ تا ۷۰ درصدی مرگ‌ومیر ناشی از حوادث ترافیکی شود.

• استفاده مناسب از فناوری‌های نوین به‌ویژه سامانه‌های خودران و کمک‌راننده، می‌تواند با هدف قرار دادن خطای انسانی )عامل بیش از ۹۰ درصد 	
تصادفات در سایر کشورها(، اصول سیستم ایمن را تقویت کرده و بار آسیب های ترافیکی را کاهش دهد.

• شواهد بین‌المللی نشان می‌دهد که اجرای رویکرد سیستم ایمن همراه با مدیریت فعال سرعت، ارتقای ایمنی خودرو و پایش شاخص‌های عملکرد 	
ایمنی، در کشورهایی مانند نروژ و سوئد به کاهش چشمگیر مرگ ومیر و جراحات شدید منجر شده است.

• تجربه ایران نشان می‌دهد که هماهنگ‌سازی سرعت و اصلاح نقاط پرخطر می‌تواند تغییرات ناگهانی سرعت را تا ۴۹ درصد و خطر مرگ و جراحت 	
شدید را تا حدود ۹۰ درصد کاهش دهد.

رویکرد »سیستم ایمن« )Safe System Approach( یک چارچوب مبتنی بر شواهد برای مدیریت ایمنی راه است که بر پیش فرض اجتناب ناپذیر بودن خطای 
انسانی استوار است و هدف آن طراحی سیستمی است که این خطاها به مرگ یا جراحات شدید منجر نشود. این رویکرد بر چهار اصل اساسی بنا شده است: ۱( 
انسان ها مرتکب خطا می شوند، ۲( بدن انسان در برابر نیروهای فیزیکی ناشی از تصادف محدودیت و آسیب پذیری دارد، ۳( مسئولیت ایمنی میان کاربران راه و 
طراحان سیستم )راه سازان، خودروسازان، پلیس و قانون گذاران( مشترک است، و ۴( تمام اجزای سیستم )جاده، وسیله نقلیه، سرعت و کاربر( باید به گونه ای تقویت 
شوند که در صورت شکست یک جزء، سایر اجزا از کاربر محافظت کنند. این رویکرد با تأکید بر مسئولیت مشترک و مدیریت انرژی جنبشی، اهمیت بالایی دارد 
و شواهد تجربی از نروژ نشان می دهد که اجرای آن به کاهش معنادار تلفات و جراحات شدید جاده ای منجر شده است. در ایران، با توجه به آمار بالای تصادفات 
جاده ای و وجود برنامه ملی ایمنی راه، کاربرد اصول رویکرد سیستم ایمن می تواند از طریق تقویت هماهنگی بین بخشی و تمرکز بر مؤلفه های کلیدی سیستم، 

زمینه ساز تحول پایدار در ایمنی راه کشور باشد.

 مـقـدمـه

اطلاعات  همراه  به   PubMed مانند   بین المللی  معتبر  پایگاه های  از  داده ها  و  شده  تدوین   )Rapid Review( سریع  مرور  پایه  بر  مستند  این 
                                                                                                                                        OECD جمله  از  بین المللی  سازمان های  گزارش های  و   Cochrane نظیر  معتبر  نظام مند  مرورهای  همچنین  است؛  شده  گردآوری  ایران  ملی 
(The Organisation for Economic Co-operation and Development) مورد بررسی قرار گرفته اند. بازه زمانی بررسی از سال ۲۰۰۰ به بعد انتخاب 

شده تا روندهای دو دهه اخیر پوشش داده شود و سطح شواهد )Level of Evidence( در انتخاب منابع لحاظ شده است تا اطلاعات و مستندات بر اساس اعتبار 
علمی و کیفیت آنها اولویت بندی شوند. معیارهای ورود شامل مطالعات و گزارش هایی بوده که به طور مستقیم به رویکرد سیستم ایمن پرداخته اند، داده های کمی 

معتبر ارائه کرده اند و از سطح شواهد قابل قبول برخوردار بوده اند.
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1.  خودروی متصل یعنی خودرویی که با استفاده از ارتباطات بی سیم، در لحظه با خودروهای دیگر و زیرساخت جاده ای تبادل اطلاعات می کند؛ این کار کمک می کند خودرو زودتر از راننده از خطرات مسیر، تغییرات ترافیک یا سرعت مناسب باخبر شود و بتواند هشدارهای 
پیشگیرانه و ایمنی بیشتری فراهم کند.

2.  جاده های ۲+۱ با جداکننده مرکزی، نوعی طراحی برای جاده های بین شهری است که در هر مقطع شامل سه خط عبور می شود )دو خط در یک جهت و یک خط در جهت مخالف( و این الگو به صورت متناوب تغییر می کند تا امکان سبقت وجود داشته باشد. ویژگی کلیدی 
این جاده ها، وجود جداکننده فیزیکی محکم )مانند نیوجرسی بتنی یا گاردریل( در وسط جاده است که از تصادفات روبه رو )head-on( جلوگیری می کند.

 مهم ترین یافته ها

• رویکرد سیستم ایمن با پذیرش اجتناب‌ناپذیری خطای انسانی، تمرکز را از مقصر دانستن فرد به سمت طراحی ایمن‌تر کل سیستم منتقل می‌کند. شواهد 	
نشان می‌دهد که سیستم ایمن یک استراتژی مقرون‌به‌صرفه با نسبت منفعت به هزینه ۳ تا ۴ برابر است. همچنین تجربه کشورهای پیشگام مانند سوئد، 
هلند و استرالیا نشان می‌دهد که مشارکت تمام ذی‌نفعان )سیاست‌گذاران، راه‌سازان، خودروسازان، پلیس و عموم مردم( و پذیرش مسئولیت مشترک، عامل 

کلیدی در کاهش کاهش ۵۰ تا ۷۰ درصدی تلفات طی دو دهه اخیر داشته است.
• بر اساس مطالعات، بیش از ۹۰ درصد تصادفات جاده‌ای ناشی از خطای انسانی است. فناوری‌هایی مانند وسایل نقلیه خودران با حذف یا به حداقل رساندن 	

نقش عامل انسانی در رانندگی، ظرفیت بالایی برای تحقق اصل »انسان‌ها مرتکب خطا می‌شوند« ایجاد می‌کند. این فناوری‌ها می‌توانند اصول رویکرد 
سیستم ایمن را به شکلی مؤثرتر عملیاتی کنند.

• مطالعات نشان می‌دهند که کشورها صرف‌نظر از سطح درآمد، می‌توانند فناوری‌های متناسب با خود را برای تحقق سیستم ایمن به کار گیرند. در نیجریه 	
)کم‌درآمد( با استفاده از فناوری‌های مقرون‌به‌صرفه‌تر مانند محدودکننده سرعت )Speed Limiter( و سیستم پلاک خوان خودکار )ANPR( گام برداشته 
شده است. در مالزی )با درآمد متوسط( با بهره‌گیری از دوربین‌های نظارت هوشمند )AwAS( و سیستم تطبیق سرعت هوشمند )ISA( به سمت مدیریت 
فعال سرعت حرکت کرده است. در آمریکا )با درآمد بالا( از فناوری‌های پیشرفته‌تر مانند سیستم‌های کمک راننده پیشرفته )ADAS( و اجرای خودکار 
قوانین )Automated Enforcement( برای ارتقای ایمنی استفاده می‌کند. با این حال شواهد نشان می‌دهد که استفاده از فناوری‌های به تنهایی بدون 

توجه به یک رویکرد سیستم‌محور کافی نیست. 
• مطالعات بین‌المللی در کشورهای پیشرو )نروژ، سوئد، استرالیا و نیوزیلند( نشان می‌دهند که اجرای رویکرد سیستم ایمن با تعیین اهداف بلندمدت )مانند 	

Vision Zero(، مدیریت فعال سرعت )تعیین سرعت‌های هدف بر اساس تحمل بدن انسان(، استفاده از فناوری‌های نوین )وسایل نقلیه متصل۱ برای 
هشدار پیشگیرانه( و پایش مستمر شاخص‌های عملکرد ایمنی )SPIs(، منجر به کاهش قابل توجه نرخ تلفات و جراحات شداد جاده‌ای شده است. 

• یک مرور نظام‌مند در سال ۲۰۲۴ با بررسی ۸۲ مطالعه بین‌المللی نشان داد که اجرای رویکرد سیستم ایمن با تقویت همزمان مؤلفه‌های اصلی سیستم به 	
کاهش قابل توجه مرگ‌ومیر و جراحات شدید جاده‌ای منجر شده است. 

• مطالعه‌ای در نروژ نشان داد که پس از اجرای رویکرد سیستم ایمن، باعث سیاست ایمنی راه حدود 69/2 درصد از کاهش تلفات و 60/7 درصد از کاهش 	
مجروحان شدید می‌شود. این بهبود عمدتاً ناشی از مجموعه‌ای از مداخلات بوده است، از جمله: افزایش قابل توجه طول بزرگراه‌ها و جاده‌های ۲+۱ با 
 )ESC( افزایش خودروهای مجهز به کیسه هوا، کنترل پایداری الکترونیکی ،)roundabout( جداکننده مرکزی، گسترش تقاطع‌های هم‌سطح به میدان

و تقویت اجرای قوانین از طریق دوربین‌های سرعت و جریمه‌ها.
• مدیریت فعال سرعت به عنوان یکی از مؤلفه‌های کلیدی رویکرد سیستم ایمن، در شش کریدور آزمایشی ایران اجرا شد. نتایج نشان داد که کاهش سرعت 	

حداکثر )به طور متوسط از ۱۱۰ به ۹۰ کیلومتر بر ساعت( و هماهنگ‌سازی پروفیل سرعت، تعداد تغییرات ناگهانی سرعت را ۴۹ درصد کاهش داد. 

به نظر می رسد که در کشور مطالعات ملی درباره اثربخشی مداخلات انجام شده با رویکرد سیستم ایمن محدود است و در مورد ارزیابی نقش بخش سلامت و نحوه 
هماهنگی بین دستگاه ها در کاهش مرگ ومیر ناشی از حوادث ترافیکی نیز نیاز به مطالعات بیشتری وجود دارد.

 منــابــع



بلوار کشاورز، خیابان وصال شیرازی، 
خیابان بزرگمهر شرقی، پلاک 70

n i h r . t u m s . a c . i r

مؤسسۀ ملی تحقیقات سلامت جمهوری اسلامی ایران، سازمانی است که برای دیده بانی وضعیت سلامت، تولید 

و ترویج به کارگیری شواهد علمی مورد نیاز برنامه ریزان و سیاستگذاران سلامت در سطح ملی ایجاد شده است.

تمرکز اصلی فعالیت های مؤسسه برروی نتایج و پیامدهای اقدامات و مداخلات انجام شده در حوزه سلامت است.

مؤسسۀ ملی تحقیقات سلامت جمهوری اسلامی ایران در تلاش است با عمل به رسالت خود به عنوان دیده بان 

سلامت کشور با استفاده از همه توان دانشی داخل کشور و به کارگیری ظرفیت های بین المللی، ضمن پیش بینی 

از تجربیات سایر نظام های سلامت، مداخلات مؤثر برای  با استفاده  روندها و رصد شاخص های نظام سلامت؛ 

اصلاحات در نظام سلامت را طراحی و توصیه کند و در صورت اجرای آن ها به ارزیابی و پایش مداخلات می پردازد. 

از سویی به عنوان مرجع و مشاور تأمین شواهد علمی تصمیم گیران سلامت در کشور و دیده بانی منطقه شناخته 

شده و از این طریق مجریان و متولیان حوزه سلامت را در دستیابی به جامعۀ سالم یاری می کند.

گزاره برگ حاضر توسط مؤسسه ملی تحقیقات سلامت جمهوری اسلامی ایران تهیه شده است.


